
REKLAMAČNÍ PROTOKOL

1) Reklamující (vypl ňte prosím h ůlkovým písmem):

        Jméno a p říjmení: ___________________________________________ _______________________

             Adresa: ______________________________ ____________________________________

            Telefon: ______________________________ ____________________________________

               E-mail: ____________________________ ______________________________________ 

Číslo bankovního ú čtu:___________________________/____________

2)Reklamované zboží (vypl ňte prosím h ůlkovým písmem):

                        Kód zboží: ________________ ________________________________________________

                     Název zboží: _________________ _______________________________________________

                    Číslo faktury: FV-__________________________________ ___________________________

 Datum vystavení faktury: _________________________ ______________________________________

3) Popis závady (vypl ňte prosím h ůlkovým písmem): specifikujte závadu co nejpodrobněji 

______________________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________________

               

       _________________________________

                            Datum a podpis reklamuj ícího*  

*Podepsáním tohoto reklamačního protokolu kupující stvrzuje, že se seznámil s obchodními podmínkami,
a že s nimi v plném rozsahu souhlasí.

________________________________________________________________________

4) Výsledek reklama čního řízení (vyplní prodávající):
______________________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________________

       
    _________________________________

   Datum a podpis prodávajícího

Dodavatel:  DTshops s.r.o., Olomoucká 797/80, 618 00 Brno-Černovice, IČ: 29264740, DIČ: CZ29264740 www.dtshops.cz


